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Opazovanje in vedenjski zemljevidi
Metoda raziskovanja javnega odprtega prostora v mestu

Prispevek je posveden eni izmed znanstvenih me-
tod, vkijucenih v trenutno raziskavo o uspednosti
Javnih odprtih prostorov v mestu pri zagotavijanju
raznovrstnih potreb mestnega prebivalstva glede
na osnovne prostorske razseznosti posameznih
prvin mesine krajine. Namen je predstaviti opazo-
vanje in vedenjske zemljevide, znansivenorazisko-
valni tehniki na podrodju raziskav o odnosih med
okoljem in njegovimi uporabniki. Bechtel in sode-
lavei opazovanje definirajo kot metodo, opredelje-
no s petimi parametri: vedenje, okolje, ¢as, opa-
zovalec in zapis opazovanja. Vedenjski zemljevid
Je pripomodek oziroma orodje za zapis vedenja
ljudi v dolodenem okolju, Obe tehniki sta bili upo-
rabljeni v omenjeni raziskavi o javnih odprtih pro-
storih v mestu, na primeru Edinburgha. Ker je
omenjena raziskava Se v teku, prispevek ne ko-
mentira rezultatov, ampak se omejuje zgolf na me-
todoloéki pristop v preucevanju javnega mestne-
ga odpriega prostora. Ta je obravnavan kot kom-
pleksen pojav, ki ga doloca vzajemni odnos pro-
storskih razseznosti in meril Eloveka. Uvodno po-
glavje prispevka zato na kratko omenja bistvene
odnose med prostori, rabo in uporabniki

The paper presents some methods from a current
research that investigates the effectivenass of pub-
lic urban open space in meeling spatial dirmen-
sions and human needs. It discusses research
techniques in environmental and behavioural re-
search such as observation and behavioural map-
ping. Bechlel and associates describe observation
as a method having five dimensions: behaviour,
environment, time, observer and record of obser-
vation. A behavioural map is an observational tool
for recording people«s behaviour. Both techniques
are used in a case study that looks at public ur-
ban open spaces in the Edinburgh city centre. Be-
cause this research is in progress, the article does
not include results. It represents the use of the
method and the developed tools used for this par-
ticular case, presents and comments on observa-
tion and it«s recording in terms of an analytical
tool in evaluating public urban open space. Public
urban open space Is seen as a complex pheno-
menon defined by the interplay of spatial and hu-
man dimensions, therefore the introduction discus-
ses some general objectives of public urban open
space, with regard to use and users.
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1. Uvod

Raziskave o oblikovanju prostora
sodijo pravzaprav med uporabne
raziskave in so pomembne za pri-
hodnje odloditve in nalrtovanje.
Tudi splodne in strateSke raziskave
navadno spremlja predstava o
moZni prihodnji rabi prostora. V
ve€ini druZboslovnih raziskav so
predmet preudevanja bodisi posa-
mezniki, skupine bodisi socialne
skupnosti.

Bechtel in sod. (1987) poudarjajo,
da je pri okoljskih raziskavah rav-
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no toliko, ¢e ne celo bolj, kot po-
samezniki in socialne skupnosti
pomemben prostor. Avtorji nadalje
ugotavljajo, da je treba zato po-
zornost usmeriti na skupnost, ki jo
sestavljajo posamezniki z raznoli-
kimi zna€ilnostmi in potrebami v
nekem dolodenem prostoru (Bech-
tel s socd., 1987: 5).

Javni odprti prostori in njihova
raba so kompleksen pojav. Na utrip
prostora vplivajo tako prostorski
kot €loveski dejavniki.

Razlogi in nacin vkljudevanja po-
sameznikov in skupin v odprte pro-

store v mestu in s tem povezana
pravila rabe, morfoloske in struk-
turne znacilnosti prostora, Zivljenj-
sko obdobje uporabnikov in njihov
socialni status, vplivajo na uspe-
§nost prostora. Carr in sod. (1992)
poudarjajo, da je zato treba biti
previden pri iskanju (proto)tipov
javnih odprtih prostorov v mestni
krajini, saj razlike v prostorskem in
socialnem kontekstu pogosto pre-
vladajo o€itne podobnosti tipolosko
enakih prvin mestne krajine, in da
je zato v primerjavi s poznavanjem
zgledov iz preteklosti mnogo po-
membnejie neposredno opazovanije
dogajanj.
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2. Raziskovalna
metoda in zapis
podatkov

V raziskovanju okolja in dejavnosti
ljudi v njem pomenijo opazovanje
in vedenjski zemljevidi neloéljivo
enoto in so navadno izbrani kot
ena od ustreznejiih metod. Prispe-
vek podrobneje obravnava njihovo
razmerje. Opazovanje pojmuje kot
raziskovalno metodo, kartiranje pa
kot zelo pogost pripomodek za za-
pis opazovanj. Bechtel 7z sod.
(1987) opazovanje opifejo kot me-
todo, ki je dosegla visoko stopnjo
strokovnosti, vendar kljub temu os-
taja metoda, ki jo je mogode hitro
osvojiti. Za uspesSno delo je nekaj
vaje vendarle potrebno. Kartiranje
vedenja je zelo splodna tehnika za
preucevanje odnosa med okoljem
in dejavnostmi, s katerimi se posa-
mezniki ali skupine ukvarjajo v do-
lo¢enem prostoru. Vedenjski zem-
ljevid kot rezultat kartiranja je in-
strument oziroma orodje za zapis
vedenja oziroma dejavnosti uporab-
nika. Okoljsko-psiholoska stroka
pozna razline oblike vedenjskih
zemljevidov. Najznadilnejsi so ve-
denjske tabele in vedenjski zemlje-
vidi v oZjem pomenu besede. Obe
obliki dovoljujeta Stevilne razlicice
in sta v oZjem pomenu besede po-
gosto dodatno pojasnjeni s fotogra-
fijami, skicami, videoposnetki ali
drugimi beleZkami. Hkratna oziro-
ma kombinirana raba obeh tehnik
zapisovanja opazovanj ni znacilna.

3. Opazovanje

Opazovanje je metoda, ki se upo-
rablja za spoznavanje in razume-
vanje dogajanj v prostoru. Zbira
dokaze in pojasnjuje, kaj posamez-
niki in skupine v dolofenem pro-
storu poénejo, kako ga razumejo,
upodtevajo in uporabljajo. Bechtel
in Zeisel poudarjata, da je osnovni
namen opazovanja izlusciti kljuc-
na vpradanja in natanéneje oprede-
liti problem posamezne raziskave

(Betchel 77z sod., 1987: 12). Opazo-
vanje je tako nacin oziroma orodje
za pridobivanje jasnejse predstave
o Zivljenju izbranega prostora.
Lahko je namenjeno za orientacijo
ali za izhodisSCe nadaljnjega razi-
skovanja. Rezultati se navadno na-
nasajo na prostorske kapacitete,
preference ljudi do prostora, dejav-
nosti v njem, cikliéne spremembe
in latentne okoljske probleme ali
na uspesnost prostora, ki se kaZe v
nerabljenih ali prenatrpanih pro-
storih, nevarnih obmo¢jih in po-
dobnem. Bechtel in sod. (1987)
opazovanje opidejo s petimi para-
metri: vedenje, okolje, ¢as, opazo-
valec in zapis opazovanja.

Glede na predstavljene parametre
prispevek v nadaljevanju podaja
dejstva in opise, povzete po omenje-
nih avtorjih. Vedenje je, kar posa-
meznik venomer poéne v nekem
okolju. O¢itno je, da se ljudje ne ne-
hamo vesti. Tako je povezava med
vedenjem in okoljem vedno vzpo-
stavljena. Okolje je milje, kjer se ve-
denje zgodi oziroma dogaja. Lahko
zagotavlja in omogoca klju¢ za us-
trezno pri¢akovano vedenje. Pogosto
dolo¢a tudi vrsto in nac¢in opazova-
nja v prostoru. Kar zadeva &as, je
otitno, da vsako opazovanje pokrije
le doloten &asovni interval in nikoli
ne obsega celotne ¢asovne zgodovi-
ne izbranega prostora. Casovne les-
tvice opazovanja so razlicne. Obse-
gajo intervale od enega leta v pri-
meru klasi¢nih okoljsko-psiholos-
kih $tudij do nekaj minutnih Ztime-
motion’ Studij. Ustrezne sheme ca-
sovnih vzorcev podajajo odgovori na
vprasanja kot na primer, v kak¥nem
¢asovnem okviru se znadilno vede-
nje samo po sebi pojavi v dolode-
nem okolju. Ali odgovori na po-
drobnej$a vpraSanja kot na primer,
kdaj se vedenje v dolofenem okolju
zafne ponavljati. Raziskovalna
praksa je pokazala, da je za preuce-
vane doloene rabe prostora ali ve-
denja v njem smiselna izbira naj-
bolj kritinega ali znacilnega ¢asov-
nega intervala za izbrano rabo ali
vedenje. Prav tako pomembno vpra-
§anje se nanaSa na opazovanja ob
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koncu tedna. V $tudijah javnega od-
prtega prostora so vikendi Se poseb-
no pomembni. Dopolnjujejo véde-
nje o manjkajo€ih vedenjskih vzor-
cih in pokaZejo znacilne vzorce v
rabi javnega odprtega prostora za
daljSa obdobja prostega Casa. Razi-
skovalec lahko izbira med razli¢ni-
mi nadini opazovanja. Betchel in
sod. (1987) predstavljajo Stiri tipe:
naivni opazovalec, udeleZenec, skri-
ti in profesionalni opazovalec. Pris-
pevek se podrobneje ne ukvarja z
nobenim od teh moZnih pristopoy,
ampak izpostavlja nekatere pomem-
bne kakovosti vsakega posebej. Vsak
mora vsaj priblizno poznati obimoé-
je svojega dela, preden se loti opa-
zovanja in beleZenja rezultatov. Ja-
sno mora dole€iti in predvideti na-
¢ine vedenja oziroma dejavnosti in
velikost prostorskih enot, znotraj
katerih bo opazoval. To je pomem-
bno predvsem zaradi ponovljivosti
postopkov in znanstvene verodostoj-
nosti procesa. Bechtel in sod. (1987)
poudarjajo tudi, da dober opazova-
lec ne beleZi le, kaj ljudje pocnejo,
temvec predstavi ugotovitve tako, da
to pomaga razumeti njihovo vede-
nje v neobi¢ajnih okolis€¢inah. Do-
gajanja v prostoru lahko spremlja z
vsemi svojimi ¢utili. Konéna izbira
tehnike in zapisovanja rezultatov je
odvisna od narave problema in upo-
rabnikov prostora, ki so vzeti pod
drobnogled, saj opazovanje pomeni
raziskovalno metodo, katere namen
je spremljati vzajemnost fizi¢nega
prostora in vedenja oziroma dejav-
nosti uporabnikov v njem. Nasled-
nji razdelek podrobneje obravnava
tehnike zapisa dejanskega dogaja-
nja v prostoru.

4. Kartiranje
dejavnosti
Vv PI'OStOI' u
Kartiranje vedenja oziroma dejav-
nosti v prostoru so razvili Ittelson in
sod. (1970). Opazovali so vedenje v

oblikovanem okolju. Kartiranje ve-
denja oziroma dejavnosti definirajo
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kot osnovno tehniko za preucevanje
okoljskih vplivov na vedenje, pri e-
mer fiziognomijo okolja in vedenje
obravnavajo kot povezani entiteti v
Casu in prostoru. Njihove $tudije se
navadno navezujejo na prostore
mikromerila. Zaradi ustreznih veli-
kostnih razmerij primernih za ene-
ga opazovalca, so bili pogosto opa-
zovani prostori obe. Zgodnje Studije
kartiranja vedenja se pogosto nana-
Sajo na notranje prostore. Vendar
Bechtel in sod. (1987) poudarjajo,
da so vedenjski zemljevidi prav tako
primerna tehnika zapisa za prosto-
re veCjega merila.

Tudi kartiranje opazovanj dogajanj
v odprtem prostoru je tudi postalo
izziv za strokovnjake. Izvirno meto-
do vrednotenja in orodje za opazo-
vanje v zunanjem okolju, ki jo je
za potrebe raziskav v Edinburghu
prilagodila Ward-Thompsonova, sta
razvila C. Cooper-Markus in M.
Francis na Berkeley in Davis v Kali-
forniji  (Ward-Thompson, 1995).
Vsa metoda obsega subjektivno in
objektivno ocenitev. V procesu sub-
jektivinega ocenjevanja opazovalec
pridobi izkugnje o prostoru z vsemi
svojimi ¢utili. S tem osvoji nacin,
kako se seznaniti s prostorom Se
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pred zagetkom zbiranja podatkov.
Objektivni del metode vrednotenja
prostora dolo¢ajo uvodno preisko-
vanje (obisk prostora, priprava kar-
tografskega gradiva), dolo€itev in
utemeljitev subobmodij, pregled in
seznanitev s sporoili v prostoru
(tablice s prepovedmi, obvestili
ipd.), prepoznavanje sledi predhod-
ne rabe, kartiranje trenutnega vede-
nja, intervjuje in konéne analize.

Metoda je kompleksen proces, v ka-
terem se opazovanje in tehnike za-
pisa prepletejo v kompaktno celoto.
7 vidika priprav na opazovanje in z
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Slika 1: Prikaz opazovanih obmodij
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vidika zapisovanja opaZanj so po-
membne stopnje predstavljene me-
tode: skrbno izvedeno predhodno
uvodno preiskovanje, dolo€itev su-
bobmodij in odlofitev o izbiri naj-
primernej$e tehnike kartiranja. Po-
datki o sporodilih v prostoru in sle-
deh predhodne rabe dodatno pojas-
njujejo poloZaj in pemagajo skle-
pati o prej¥njem dogajanju. Tudi
intervjuji so moZnost pridobivanja
dodatnih informacij. Pomenijo
stopnjo, ki sledi kartiranju vedenja,
in navadno postreZejo s podrobne;j-
§imi informacijami.

Kartiranje vedenja se lahko izvaja
na razliéne nacine. Eden izmed po-
gosteje uporabljenih so vedenjske
tabele. Znafilne so predvsem za
opazovanja notranjosti objektov.
Takina tabela navadno sestoji iz vr-
stic, ki oznacujejo fiziéne prostore,
in kolon, ki se nanaSajo na prica-
kovane dejavnosti oziroma vedenja.
Oznacha v celici, kjer se kolona in
vrstica sredata, pomeni pojav vede-
nja v doloenem okolju. Ittelson in
sod. (1970) poudarjajo, da so drugi
nadini predstavitve in zapisa vede-
nja v dolofenem okolju prav tako
moZni in enakovredni. Kot primer
navajajo razli¢ne oblike grafov in
slik ter njihove kombinacije s tabe-
lami. Poudarjajo tudi, da so fizi¢ne
karte prostora, na katere opazova-
lec beleZi opaZene dejavnosti, ena-
kovredne vedenjskim tabelam.

Pravzaprav je dobesedno risanje ve-
denja oziroma dejavnosti na ustre-
zen prostorski naért poznan kot
druga pogosta tehnika zapisa vede-
nja v dolofenem okolju. Ta zahteva
vnaprej pripravljen seznam simbo-
lov za pricakovana dogajanja.

Obe tehniki zapisa, tako tabele kot
zemljevidi v oZjem pomenu besede,
zahtevata podrobnejSe poznavanje
pri¢akovanih dejavnosti oziroma ve-
denj in njihovo razmestitev v ve-
denjske kategorije. Bechtel /72 sod.
(1987) poudarjajo, da sta dolocitev
vedenjskih kategorij, ki bodo preu-
Zevane, in njihova preveritev v ak-
tualnem okolju odlo€ilnega pome-

na. Opazovalec se mora zavedati
katere dejavnosti v okolju lahko pri-
¢akuje, in mora vnaprej pripraviti
vedenjske kategorije, ki opisujejo
pri¢akovane dejavnosti. Vsekakor pa
je dejstvo, da so vedenjski zemljevi-
di empiri¢no orodje, zato je treba
upostevati, da seznami dejavnosti
oziroma vedenjskih kategorij osta-
jajo odprti za nepri¢akovane in na-
kljuéne pojave. Konéni opis opazo-
vanega vedenja je vedno kvantitati-
ven podatek, kar pomeni, da so tudi
vedenjski zemljevidi viri kvantitativ-
nih podatkov, praviloma opremljeni
tudi s kvalitativiimi opisi.

Vedenjski zemljevid je torej opazo-
valno orodje, ki dejavnosti posa-
meznikov in skupin v doloenem
prostoru opise s kvantitativnimi in
kvalitativnimi parametri. Izbira
optimalnega opisa je odvisna od
narave problema in opazovane po-
pulacije.

Dejstvo je, da mora znanstveni ok-
vir vsakega zapisa izpolnjevati do-
lodene pogoje, da sta nadzor in po-
novitev procesa mogoci. Po Titelso-
nu in sod. (1970) so pogoji izpol-
njeni, ée opazovalec pred zaCetkom
opazovanj:

— priskrbi grafiéni prikaz opazova-
nega obmodja,

— jasno definirana vedenja oziroma
dejavnosti, ki bodo opazovane,
Stete, opisane ali upodebljene,

— izdela urnik ponavljanja opazo-
vanj in zapisa podatkov,

— sisternatiéno organizira postopek
in

— izdela kodirni sistem, ki kar se
da olaj3a zapis opazovan,j.

Namen kartiranja dejavnosti s teh-
niko risanja vedenjskih zemljevi-
dov, je locirati dejavnosti na tloris
izbranega obmodja, prepoznati tipe
in pogostost pojavljanja dejavnosti
in prikazati njihov znacaj in nacin
povezanosti z izbranim prostorom.
Poznavanje nacina in znacaja po-
vezanosti vedenja z dologenim oko-
ljem omogoca postavljanje novih
vpraSanj ali podajanja sklepov o
dogajanjih v prostoru.
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5. Primer: mestno
sredisSce
Edinburgha

Namen opazovanja je bil ugotoviti,
kaj se resni¢no dogaja v odprtih
prostorih mestnega sredis¢a Edin-
burgha. Preudevani sc bili javni
odprti prostori starega mestnega je-
dra in pomembneji parki in trgi v
novem delu mestnega sredisca. V
odbobju od 2. do 26. maja 2002 so
bili pod drobnogledom mesini park
Meadows Park, trg Bristo Square,
trg Usher Hall Square, trg Festival
Square, ftrg Conference Centre
Square, mestni park West and East
Princes Gardens, trg Hunter Squa-
re, ulica the Royal Mile, trg Gras-
smarket in ulici Chamber street ter
George IV, Bridge. Raziskovalka je
v skladu s predvidenim urnikom
opravila 148 opazovanj: 30 dopold-
ne, 40 zgodaj popoldne, 45 popold-
ne in 33 pozno popoldne. Vsak iz-
brani prostor je bil cpazovan naj-
manj dvakrat v istem casovnem
odseku dneva v celotnem procesu.

Glede na omenjene postopke, zara-

di katerih je kartiranje vedenja ozi-

roma dejavnosti v prostoru uspe-

gno, in na znaéilne parametre me-
tode opazovanja dolodali opazova-

nje odprtih javnih prostorov v

mestnem sredis¢u Edinburgha na-

slednji koraki:

a) Merilo grafi¢nih podlog vsakega
opazovanega prostora je bilo
1:1000. Vir so bile fizi¢ne karte
merila 1:1250 iz Environmental
Studies Library na Edinburgh
College of Art. Ce so dimenzije
ali navzocnost fiziénih prvin iz-
branega prostora onemogocale
ali ovirale jasen pregled nad ce-
lotnim prostorom, je bil vsak iz-
brani prostor razdeljen na su-
bobmodja.!

b) Glede na prej$nje definiranje
opazovanih vedenjskih kategorij
sta raziskovalki pred zacetkom
opazovanj oblikovali seznam
posameznih pri€akovanih de-
javnosti in kodirni sistem oziro-
ma simbole za posamezno vede-
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nje. Zaradi empiri¢ne narave iz-
brane metode sta seznama de-
javnosti in simbolov ostala od-
prta za dodajanje drugih moi-
nih dejavnosti.

V skladu z nadrtovanjem &asov-
nih vzorcev opazovanija, je bil
tudi ¢asovni razpored opazovanj
pripravljen pred zacetkom teren-
skega dela. Prvi osnutek?® je pred-
lagal opazovanje enega prostora,
izmed vseh izbranih trikrat na
dan in opazovanje ostalih javnih
odprtih prostorov v mestu enkrat
v istem dnevu. Predlagani potek
bi tako zagotovil zajem podatkov
zd izbrani prostor v treh razlic-
nih odsekih dneva, dvakrat na
teden med delovnikom in vsaj
enkrat ob koncu tedna, in opa-
zovanje izbranega prostora en-
krat na dan v preostalih dneh.
Prva opazovanja so pokazala, da
je predvideni ¢asovni naért nei-
zvedljiv. Preprosti razlogi, kot so

c)

d)

e)

dolZina dneva, vsakodnevne ob-
veznosti, natanénost procesa,
spretnost, izku$nje in potrebna
koncentracija za kakovostno
opazovanje, so omejili predviden
&asovni nadrt.

Glede na sistemati¢nost opazova-
nja je bil celoten proces razde-
ljen na $tiri ¢asovne odseke: do-
poldan med 10. in 12. uro, zgo-
daj popoldan med 12. in 14. uro,
popoldan med 14. in 16. uro ter
pozno popoldne, po 16. uri in
navadno do 19. Opazovanja so
potekala med tednom in ob vi-
kendih. Raziskovalka je skusala
poiskati udoben kraj, navadno
na robu obmocja ali subobmog-
ja, od koder je bil ves prostor kar
se da jasno pregleden. Opazova-
nje vsakega (sub)obmodja je tra-
jalo 10 minut.

Glede na koedirni sistem in sploh
sistemn zapisa, ki naj olaj§a za-
pis opazovanja, sta raziskovalki
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razvili ustrezno matriko s spre-
menljivkami, kot so dejavnost,
starost, spol, uporabnik in traja-
nje dejavnosti in z opisnimi po-
datki, kot so subobmodje, da-
tum, ¢as opazovanja, vremenske
razmere in drugi komentarji, Za
potrebe vedenjskih zemljevidov
v oZjem pomenu besede so bili
pripravljeni primerni graficéni
simboli. Sestavni del terenske
opreme sta bila tudi snop pro-
sojnega papirja in fotoaparat.

V predstavljeni raziskavi sta bili
uporabljeni obe tehniki zapisa, ve-
denjske tabele in vedenjski zemlje-
vidi v oZjem pomenu besede. Zara-
di kompleksne zgradbe tabele in
ker lahko vsaka celica vsebuje ved
informacij, se tabela v tem kon-
kretnem primeru imenuje matrika
(slika 2). Vsaka celica znotraj dru-
ge in tretje krovne kolone lahko
vsebuje kvantitativne in kakovosine

Matrika za kartiranje vedenja v prostoru sub-obmodje: datum: das opazovalec:
Vremenski pogoji: temperatura: veler: vlaznofsuho: oblaéno/sontno: drugi komentarji:
kdo ZENSKE MOSKI komentarji
dejavnost starost 105|612 [ 13219 | 2034 [ 35550 [ 5165 [ =65 |05 | 6-12 | 13-19 | 20-34 | 35-50 | 51-65 | >65 | Cas
starotni razred | 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7

gas zadrZevanja: 1= manj kot 1 min., 2 = 1-2 min., 3 = 2-5 min., 4 = ve kot 5 min.

trajanje celotnega opazovanja: 10 minut

Slika 2: Vedenjska matrika, pripravljena za zapis dogajanj v mestnih odprtih prostorin
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podatke. Kratke navpicne Stevne Cr-
tice, vneSene v prazne prostore ma-
trike, prikazujejo kvantitativne po-
datke. Nacin zapisa je enak princi-
pu, znanem v statistiki, kjer je vsak
peti podatek diagonalna precka Cez
8tiri predhodne podatke. Prva raven
odcitave kakovosti podatkov omo-
goa Ze sama zgradba matrike.
Uporabnike razvrita glede na sta-
rost in spol. Drugi kvalitativini po-
datki kot na primer trajanje dejav-
nosti, §tevilo ljudi, ki so pridli sku-
paj kot skupina ali par, smer v ka-
teri se gibajo, in podobno so nepo-
sredno dodani k osnovnim navpié-
nim Stevnim ¢rticam, ¢e je dodatna
razlaga potrebna.

Stevilke, ki se pojavljajo na desni
spodnji strani &rtice, pomenijo oz-
nacbo za trajanje dejavnosti. Raz-
liéni grafiéni simboli nad Erticami
pojasnjujejo, da posamezniki (Erti-
ce) z enakim znakom spadajo sku-

paj. Zapis, ki prikazuje pripadnost
vedji skupini, je praviloma vodorav-
na &rta. Ta povezuje Stévilo posa-
meznikov (navpi¢nic), ki sodijo v
isto skupino. Usmerjene pusCice na
koncu &rtic izraZajo smer v kateri so
se uporabniki premikali. Manj po-
gosta dodatna kvalitativna pojasnila
so zajeta z nekaterimi drugimi sim-
boli ali komentirana v zadnji kolo-
ni matrike. Opombe in komentarji
so obZasno dopolnjeni tudi z ab-
straktnimi skicami. Primer izpol-
njene matrike prikazuje slika 3.

Vnaprej pripravljen seznam simbo-
lov za kartiranje dejavnosti prikazu-
je slika 4. Med dvanajstimi razli¢ni-
mi vedenji oziroma dejavnostmi, kot
so ustaviti se/stati, hoditi/sprehajati
se/iti mimo, sedeti, teci, hoditi hitre-
je/hiteti, rolkati, rolati, sprehajati se
z otrokom, sprehajati se z otroskim
voziCkom, kolesariti, sprehajati psa
in igranje razliénih (motori¢nih)

CE=3)
B R |
letnik 13, st. 1/02

iger, simboli razlikujejo tudi spol.
Polni znaki pomenijo Zenske, prazni
moske. Simboli za vedenje oziroma
dejavnosti, kot so sprehajati se sku-
paj, sedeti skupaj, klepetati, jesti, le-
Zati ipd. so nastali med opazova-
njem (prav tako glej sliko 4). Tehni-
ka zapisa vedenjskih zemljevidov je
v tem primeru risanje ustreznih
simbolov in obsega odvijanja dejav-
nosti na prosojne fizi¢ne karte ob-
modij oziroma subobmod&ij. Ceprav
so simboli Ze nosilci kvalitativne in-
formacije o dejavnosti ali uporabni-
ku, so tudi v primeru risanja vedenj-
skih zemljevidov Se dodatno pojas-
njeni z nekaterimi drugimi kvalita-
tivnimi podatki. Stevilke ob simbolu
dolo€ajo razred trajanja dejavnosti
(1,2, 3, 4) in posameznikovo pri-
padnost starostnemu razredu (1, 2,
3, 4, 5, 6, 7). Definicije so razvidne
iz vedenjske matrike. Slika 5 prika-
zuje primer vedenjskega zemljevida,
narisanega na ferenu.

The behavioural mapping matrix sub area: /"yg)rmw s 2 date:p” 04" 0] time: 40 2 & 10 %’bscrvar:ﬁﬂW‘C
LN
Weather conditions: temperature: 4{'(, wind: 7 damp/dry: D’[/V cloud/sunshine; 'fi' other comments: -~ W P\ V‘,"’('%’
i VLA
N T
who FEMALE MALE comments
acitvity gge |05 | 612 | 13-19 | 20-34 | 3550 | 51-65 | >65 | 05 | 612 | 13-19 | 20-34 | 35-50 | 51-65 | >65 time
GiRmg  frmed] G |IE o [Ty ki
- . Al S
] ‘IL”‘"’ B, 0 Ul Ul “_;M»b =4
vy T YO %
i & A i i flec 42 ch
7[% i lols |1 | i | e I )
frﬂl/avw‘? A (::ﬂf 4
ey A vop ==
W v ) ) P
age classes | 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 )
time scale: 1= less than 1 min, 2 = 1-2 min, 3 = 2-5 min, 4 = greater than 5 min. Duration of entire observation: 10 minutes

Slika 3: Primer izpolnjene matrike
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6. Sklep

Pregled raziskovalne prakse je po-
kazal, da so bili za kartiranje de-
javnosti v dologenem prostoru upo-
rabljeni tako tabele kot zemljevidi
v oZjem pomenu besede. Tabele so
zna&ilne predvsem za zgodnje $tu-
dije in tudije notranjosti objekotv.
Zemljevidi v oZjem pomenu besede
pa so se uveljavili predvsem za kar-
tiranje dogajanj v zunanjem odpr-
tem prostoru. Cooper-Marcus in so-
delavci, avtorji metode vrednotenja
oblikovanih  odprtih  prostorov,
predlagajo rabo zemljevidov kot
orodij za zapis opazovanj in tabele
kot pregledne analiticne pripomoc-
ke z zbranimi konénimi podatki.

Pridobivanje podatkov v predstav-
lieni raziskavi je potekalo ob po-
modi vedenjskih tabel in zemljevi-
dov v oZjem pomenu besede. Obe
predstavljeni in uporabljeni tehniki
zahtevata svojevrsten pristop. Tako
ena kot druga imata dolodene
prednosti in slabosti. Opazovanje
in izpolnjevanje matrik sta uspeina

URBANI 1ZZ1V

Simboli pripravljeni v naprej

vedenje/ dejavnost

modki Zenska
A A stati
o> &> hoditi/ sprehajati se/ iti mimo
¥ L sedeti
(o4 x4 teci
o il hoditi hitreje/ hiteti
7o L rolkati
Samnss = rolati
oY a, sprehajati se z otrokom
Q.. L sprehajati psa
o Pea™ kolesariti
o9 oy sprehajati se z otrodkim vozi¢kom
oV 7 | hotienh motorenhiger

simboli nastali med
opazovarjem

hoditi drug ob drugem/ sprehajati se

sedeti skupaj

klepetati

lezati/ sonéiti se

Slika 4: Simboli, pripravljeni za risanje vedenjskih zemljevidov
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Slika 5: Primer vedenjskega zemljevida v ozjem pomenu besede
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predvsem, e opazovalca zanimajo
informacije o $tevilu navzocih, nji-
hova starost in spol ter trajanje de-
javnosti. Zemljevidi v oZjem pome-
nu uspedno prikazujejo lokacijo,
razli¢ne uporabnike in trajanje nji-
hovih dejavnosti. Zapis starosti in
spola posameznikov je enostaven v
obeh primerih. Aviorici priporocata
uporabo obeh tehnik hkrati, ée raz-
mere v opazovanem okolju, na pri-
mer pogostost spremembe v rabi in
Stevilu navzocih, to omogocajo in
dopus&ajo.

[zkudnje iz pilotne raziskave v Bar-
celoni in §tudije uspesnosti javnih
odprtih prostorov v mestnem sre-
di¢u Edinburgha kaZejo, da je tab-
le primerneje uporabljati za zapis
vedenj, katerih glavna znacilnost je
gibanje kot na primer hoditi, teéi,
kolesariti ali sprehajati se, in da so
vedenijski zemljevidi v oZjem pome-
nu ustreznejdi za zapis bolj static-
nih ali prostorsko omejenih dejav-
nosti, kot so sedeti, igrati se znotraj
dolofenega obmocja, jesti, leZati in
podobno.

Obe tehniki vedenjskih zemljevidov
omogo&ata hiter opis razporeditve
veden]j v prostoru, primerjavo rabe
prostora glede na spol, dejavnosti,
njihovo trajanje in razporeditev. Ve-
lik pomen vedenjskih zemljevidov
kot raziskovalnega orodja se kaZe v
moZnostih za razvoj splonih nadel
rabe prostora v raznovrsinih pro-
storskih okoli§¢inah. Prekrivanje
vedenjskih zemljevidov doloCenega
obmoéja lahko pokaZe znalilnosti
in spremembe rabe prostora glede
na $tevilo, razporeditev in obseg de-
javnosti, Stevilo navzocih, spol in
druge preudevane spremenljivke.

Teoretiéna osnova za praktiéni del
raziskave je bila metoda Cooper-
Marcusove in sodelavcev. Avtorici
prispevka sta jo dopolnili in izbolj-
Sali za potrebe predstavljene razi-
skave. Uporabljena matrika omo-
gota enostavno in hkrati komplek-
sno zbiranje kvantitativnih in kva-
litativnih podatkov. Uporabljene
prosojne karte izbranih obmocij so

se pokazale Se posebno primerne za
beleZenje opazovanj obmo€ij pogo-
stih sprememb. Kadar se razli¢ni
uporabniki zvrstijo na istem pro-
storu, je ob pomodi prosojnih kart
mogode jasno narisati in predstavi-
ti nastale dogodke. Prekrivanje
prosojnic omogoca tudi vmesni in-
formativni pregled podatkov. Kom-
binirana raba obeh tehnik zapiso-
vanja opazovanj zagotavlja kako-
vostno bazo podatkov, prinaSa nove
izzive in ponuja nove moZnosti v
zbiranju podatkov, njihovi nadalj-
nji uporabi in analizah. Matrika,
uporabljena v predstavljeni razi-
skavi, je bila oblikovana tako, da je
prenos zbranih podatkov v digital-
no obliko enostaven. Za nekatere
nadaljnje obdelave in digitalni za-
pis podatkov, kot analitiéno orodje
in orodje za kartiranje podatkov
raziskovalki predvidevata uporabo
radunalniskega programa ArcView.

Trenutna faza in razvojna stopnja
raziskave prinaSate torej nekaj no-
vosti, ki so izziv tako prakti¢ni kot
teoretiéni veji Studij o preucevanju
okolja in vedenja uporabnikov ozi-
roma odvijanju njihovih dejavnosti
v njem.

Barbara Goli¢nik, univ. dipl. inz. kraj,
arh., Urbanisticni in8titut RS, Ljubljana
Prof. Catharine Ward-Thompson,
direktorica OPENspace research centre,
Director of Research for Environmental
Studies, Landscape Architecture PhD
Co-ordinator,
E-posta: barbara.golicnik@urbinstitut.si;
c.ward-thompson@eca.ac.uk

Opombi

T Subobmodje je dobro in jasno viden pro-
stor, ki zagotavlja uspesno in nemoteno
opazovanje. lzmed opazovanih obmogij
s0 bili na subobmodgja razdeljeni parka
Meadows in Princes Gardens, trg the
Grassmarket in ulica the Royal Mile.

2 Zaradi priporotljivega predhodnega-te-
stiranja vedenjskih kategori] v realnem
(neodvisnem) okolju je bila izvedena pi-
lotna &tudija rabe mestnega odprtega
prostora v Barceloni. Eden izmed rezul-
tatov je bil tudi predlog Easovnega raz-
poreda opazovanj za raziskavo javnih
odprtiv prostorov mestnega srediséa v
Edinburghu.
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